
项目支出绩效自评表
（2021年度）

单位：万元

项目名称 信息化运行维护经费 项目级次 一级 □  二级 √

主管部门 中国共产党广州市番禺区委员会政法委员会 实施单位 广州市番禺区来穗人员服务中心

项目资金
（万元）

年度预算数
年度预算
执行数

分值
（权重）

预算执行率 得分

  年度资金总额                28.40       28.40 

10 100.00%  10.00 
           其中：当年财政拨款                28.40       28.40 

                 财政专户管理资金                  -           -   

                 其他资金                  -           -   

绩效目标
情况

（概述）

年度预期绩效目标 目标实际完成情况

1、进一步做好积分制入学建设，确保番禺积分制服务管理工作有序开展；
2、进一步加快信息化建设步伐，应用移动采集系统，提高工作效率，加强系统
开发和数据共享、大数据应用；

1、通过积分入学系统让来穗人员随迁子女免费入读
义务教育阶段公办学校，按照“多渠道、分层次、
分步骤”的学位分配原则，开展来穗人员子女积分
入学工作，促进全区基本公共服务向来穗人员有序
覆盖的一项民生工程，增强来穗人员社会认同感；  
2、出租屋平均抽查登记纳管率达到95%以上，来穗
人员平均抽查登记纳管率达到85%以上。

绩
效
指
标

一级
指标

二级
指标

三级指标 年度指标值 实际完成指标值
分值

（权重）
自评得分

偏差原因分析及改进措
施

产出
指标

数量
指标

出租屋平均
抽查登记纳
管率

出租屋平均抽查登记纳管
率达到95%以上。

现场抽查出租屋登记率
为100%，达到市工作要
求。

15 15

来穗人员平
均抽查登记
纳管率

来穗人员平均抽查登记纳
管率达到85%以上。

来穗人员抽查平均登记
率为94.75%，注销率为
97.2%，达到市工作要求
。

10 10

积分入学系
统使用情况

完善积分入学系统申请端
功能，包括用户注册、登
录、申报信息填写校验以
及与市积分制服务系统进
行积分对接。

积分入学系统公众注册
数量由去年25%提高到
30%，公众申请数量由去
年20%提高到22.4%。

15 15

质量
指标

系统运维情
况

建立番禺区积分入学系统
和设备运行运维体系，完
善积分入学系统申请端功
能、后台管理及审核端功
能，加强保障数据和网络
安全，防范积分入学系统
发生重大故障风险。

积分入学系统平台运行
稳定性99%、实现业务正
常办理99%、未出现重大
事故导致的投诉事件
100%

10 10

时效
指标

及时性

完善积分入学系统后台管
理及审核端功能，括居住
证审核、入学人和监护人
资料审核、租住房屋星级
得分审核、自有产权房审
核、积分前面确认及打印
、延缓入学管理、学区及
学校管理、用户管理、角
色权限管理、积分排名管
理。

积分入学系统在限定的
时间节点内完成公众业
务办理100%、在限定时
间节点内解答公众疑问
100%。

10 10

信息化手段
应用程度

推动信息化手段在来穗人
员服务管理工作中广泛应
用。

与公安、政数部门联合
建设“番安居”平台，
接入“番租平安码”，
明确来穗人员、出租屋
主责任，出租屋主和来
穗人员通过扫描二维码
门牌进行个人信息自助
申报，提高管理效能。

15 15



效益
指标

社会
效益

优化积分入
学系统

优化审批流程，让群众少
跑腿，数据多跑路。实现
积分入学系统与广州市来
穗人员信息系统高度融
合，即用户可以直接在积
分入学系统中使用市来穗
系统的相关功能(包括人员
管理、房屋管理、居住证
管理、数据查询、数据统
计分析等)，而不需要额外
的切换登陆。

积分入学系统提供快捷
有效的政务服务方式
100%、提高公众对政府
的满意度100%。

15 15

满意
度指
标

服务
对象
满意
度指
标

服务对象
满意度

来穗人员满意度90%，出租
屋主满意度95%，数据使用
单位满意度99%。

来穗人员满意度95%，出
租屋主满意度95%，数据
使用单位满意度100%。

10 10

存在问题
我区来穗人员数量大、流动性大、构成复杂，信息采集登记更新工作任务繁重。同时，出租屋管理员上门
巡查入户难，部分来穗人员配合度不高。

改进措施
进一步完善和优化移动采集系统，充分发挥智能巡查手机、“二维码”门牌、数据决策辅助于一体的巡查
模式，提高一线出租屋管理员信息采集效率。推出“支付宝刷脸登记”、出租屋主自主申报等方式，提高
来穗人员和出租屋主申报居住信息的便捷性。

总 分 100
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