
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）
部门名称：番禺区政务服务中心 单位：万元

项目名称（资金使
用单位）

总计 财政拨款
财政专户
拨款

其他资
金

绩效目标 绩效指标

合计 831.00 831.00

    租赁岗位合同
工经费

370.00 370.00

-大力推进政务服务集约化改革，激发窗口工作人员

的积极主动性，为推动番禺经济高质量发展和建设人
民满意的服务型政府提供有力的体制机制保障。

1、3-满意度指标,31-服务对象满意度,人员评价满意度；实施周期指标
值:标准:≥95%,年度指标值:95%;,2、1-产出指标,12-质量指标,培训考

核通过率；实施周期指标值:标准:≥85%,年度指标值:95%;,3、1-产出
指标,13-时效指标,工资按时按标准发放率；实施周期指标值:100%,年

度指标值:100%;,4、1-产出指标,11-数量指标,聘请租赁人员数量；实
施周期指标值:37名,年度指标值:37名;

    业务办公用房
经费

225.18 225.18

-根据《国务院关于加快推进政务服务标准化规范化
便利化的指导意见》（国发〔2022〕5号，推动政务
服务线上线下进一步深度融合、协调发展，全面建成

方便快捷、公平普惠、优质高效的政务服务体系，实

现政务服务标准化、规范化、便利化水平大幅提升。

1、1-产出指标,13-时效指标,服务时间；实施周期指标值:智慧大厅24

小时服务,年度指标值:智慧大厅24小时服务;,2、1-产出指标,11-数量
指标,聘请后勤人员；实施周期指标值:聘请保安4人、清洁1人、外包2
人,年度指标值:聘请保安4人、清洁1人、外包2人;,3、1-产出指标,11-

数量指标,租用办公场所面积；实施周期指标值:2429.83平方,年度指标

值:2429.83平方;,4、3-满意度指标,31-服务对象满意度,群众满意度
（%）；实施周期指标值:99%,年度指标值:99%;

    机构运行辅助

经费
235.82 235.82

为进一步优化我区营商环境，推动政府治理体系和治
理能力现代化，构建简约高效行政审批服务便民化，

集约化。

1、1-产出指标,11-数量指标,聘用窗口人员；实施周期指标值:22名,年

度指标值:22名;,2、1-产出指标,11-数量指标,参与培训率；实施周期
指标值:100%,年度指标值:100%;,3、1-产出指标,12-质量指标,考核完

成率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,4、1-产出指标,12-质
量指标,人员聘用合规率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;


