
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

单位名称：广州市番禺区急救医疗指挥中心 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 139.25 139.25

广州市番禺区急救医疗指挥中心 139.25 139.25

    专用设备、材料购置 13.25 13.25

一、产出指标 

1、数量指标 购买材料一批；

2、质量指标 确保验收通过 确保；

3、成本指标 项目成本控制 实际资金/预算资金不高

于100%。 

二、效益指标 

1、社会效益指标 提升院前急救人员急救水平 有所

提升； 

2、社会效益指标 确保院前急救工作所需物品齐全  

确保；

3、社会效益指标  提升番禺区院前急救队伍人员自

身安全保障 有所提升。 

三、满意度指标

院前工作人员对物品满意度达 85%以上。

1、2-效益指标,22-社会效益,公共服务能力效率；实施周期指标值: 标

准:100%,年度指标值:100%;,2、1-产出指标,12-质量指标,专用设备、

材料合格率；实施周期指标值:标准：100%,年度指标值:标准:100%;,3

、1-产出指标,12-质量指标,合同支付及时率；实施周期指标值:标

准:100%,年度指标值:标准:100%;,4、1-产出指标,11-数量指标,专用耗

材购置数量；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,5、3-满意度指

标,31-服务对象满意度,编外人员满意度；实施周期指标值:85%,年度指

标值:85%;

    购置经费 14.00 14.00

一、产出指标 

1、进度指标 设备在采购后X个工作日内完成验收 30

天； 

2、质量指标 设备验收合格率 100%；

3、成本指标 项目成本控制 实际资金/预算资金不高

于 100% 。

4、数量指标 2022度更新救护车数量  4辆 ；

5、质量指标  车辆验收合格率 100% ；

二、效益指标 

1、社会效益指标 提升单位办公效率 有所提升 ；

2、社会效益指标 提升各类医疗保障，现场病人资料

录入与上报效率  有所提升； 

3、可持续影响指标 设备可持续使用年限  符合《区

属行政事业单位常用固定资产可更新年限表 》要求。

4、社会效益指标  确保救护群众生命健康安全 确保 

；

5、社会效益指标  因车辆维修报停次数 有所降低 

；

6、社会效益指标 提升番禺区院前救治队伍形象  有

所提升。

三、满意度指标

1、工作人员和调度员对物品满意度达 85%以上。

2、市民对院前急救服务满意度达 85%以上。

1、3-满意度指标,31-服务对象满意度,编外人员满意度；实施周期指标

值:85%,年度指标值:85%;,2、1-产出指标,12-质量指标,设备维护率；

实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,3、1-产出指标,14-成本指

标,项目成本控制情况；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,4、

1-产出指标,13-时效指标,资金支出进度（%）；实施周期指标值:100%,

年度指标值:100%;

    急救医疗工作经费 85.85 85.85

-（1）确保120网络医院日常120出车得到相关文件要

求的急救医疗补助。

（2）确保120日常办公正常运作。

（3）保障我区院前急救工作的质量，让番禺区市民

得到及时的稳定的院前急救服务 。

（4）确保调度员熟悉不断变化的交通地理情况 。

（5）确保单位业务工作合法合规。

（6）确保分散生产安全事故责任风险 ，强化事故预

防，保障生产经营单位及有关人员的合法权益 。

（7）确保120网络医院院前医疗急救能力。通报考核

成绩和考核排名。

（8）确保执行审计任务。

（9）确保统一标识应急指挥服，进一步完善院前医

疗急救工作，提升服务质量。

1、1-产出指标,12-质量指标,资金使用合规度；实施周期指标值:100%,

年度指标值:100%;,2、2-效益指标,21-经济效益,规范使用资金；实施

周期指标值:100%,年度指标值:100%;,3、2-效益指标,22-社会效益,项

目合规率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,4、3-满意度指

标,31-服务对象满意度,服务对象满意度（%）；实施周期指标值:85%,

年度指标值:85%;

    信息化运行维护 26.00 26.00

一、产出指标 

1、质量指标 联通物联网卡续约，确保院前救护车车

载设备持续正常使用；购买调度系统运行维护服务，

确保故障快速定位并解决，提高调度系统稳定运行，

确保120生命线畅通无阻；购买信息网络安全设备，

确保网络安全；确保新大中财务软件正常使用；确保

院内院前对讲机正常使用。

2、进度指标 项目完成时间 2021年第四季度；

3、成本指标 项目资金支付率  90%。

二、效益指标 

1、社会效益指标 确保确保院前救护车车载设备持续

正常使用 确保；

2、社会效益指标 确保120生命线畅通无阻  确保；

3、可持续影响指标 番禺区院前车载设备可正常使用

1年。

三、满意度指标

调度员对调度系统使用满意度达 85%以上；医院工作

人员对院前车载设备满意度达 85%以上。

1、2-效益指标,22-社会效益,社会影响范围；实施周期指标值:90%,年

度指标值:90%;,2、1-产出指标,14-成本指标,项目资金投入；实施周期

指标值:100%,年度指标值:100%;,3、1-产出指标,12-质量指标,一次验

收通过率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,4、3-满意度指

标,31-服务对象满意度,编外人员满意度；实施周期指标值:85%,年度指

标值:85%;

    专用设备购置 0.15 0.15

一、产出指标 

1、数量指标 购买院前血压计 两台；

2、质量指标 确保验收通过 确保；

3、成本指标 项目成本控制 实际资金/预算资金不高

于100%。 

二、效益指标 

1、社会效益指标 提升院前急救人员急救水平 有所

提升； 

2、社会效益指标 确保院前急救工作所需物品齐全  

确保；

3、社会效益指标  提升番禺区院前急救队伍人员自

身安全保障 有所提升。 

三、满意度指标

院前工作人员对物品满意度达 85%以上。

1、2-效益指标,22-社会效益,设备使用率；实施周期指标值:标准：年

度计划数2台,年度指标值:100%;,2、1-产出指标,12-质量指标,设备安

全使用率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,3、1-产出指

标,11-数量指标,政府采购率；实施周期指标值:标准:年度计划数2台,

年度指标值:100%;,4、3-满意度指标,31-服务对象满意度,编外人员满

意度；实施周期指标值:85%,年度指标值:85%;


