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各预算单位须通过“832平台”（https://www.fupin832.com）在

线购买脱贫地区农副产品，严格禁止通过非官方许可的第三方机

构或线下帮扶馆等渠道进行代选品和采购，严禁虚假交易。未完

成支付或通过“832平台”以外其他渠道采购的，不计入本单位年

度采购总额。“832平台”并无线下实体店，除“832平台”官方公示

的广州市区域服务中心外（“832平台”官网“区域服务中心名录”

公示链接 https://www.fupin832.com/pages/publicNotice， 以官网

“公示栏” 为准），其他线下帮扶馆等第三方机构均与“832平台”

无关。服务中心专员将积极协助各级财政部门及各级预算单位完

成采购任务。

二、利用服务中心，提升采购体验

为优化采购服务，提升采购体验，“832平台”已在我市设立

区域服务中心，并配备专业服务团队。该中心将为各级预算单位

提供从预留份额填报、账号管理到订单沟通、支付、完结等全流

程服务。请各预算单位在提交订单时填写广州市区域代码，以便

获得更好的服务支持。各预算单位在采购过程中遇到问题时，请

及时联系“832平台”区域服务中心专员协助解决。同时，如收到“8

32平台”服务中心关于产品价格优化等提示电话，请积极配合规

范相关工作。

三、落实相关要求，确保质量成效

（一）加强督促推进。政府采购脱贫地区农副产品是落实政

府采购政策功能的重要措施。各区财政局、各预算主管部门应切
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实提高政治站位，落实主体责任和管理职责，督促所属地区、单

位积极通过“832平台”开展脱贫地区农副产品采购工作（特别是

完成进度明显滞后的区和市直单位），力争 9月底前完成年度预

留份额的 80%，10月底前完成年度预留采购份额的 90%，财政部

门将适时进行统计通报。

（二）加强协作互动。各预算单位在选购农副产品时，同等

价位下，应重点优先选择有“832一站通”和“832优选”等标志的产

品，此类产品均是经平台筛选过的优质、优价、优服务、优配送、

优售后的“五优”农副产品；已在“832平台”下单且已收货但未支

付货款的，应尽快完成货款支付，确保订单办理完结。各预算单

位在采购“832平台”农副产品具体事宜，可联系“832平台”服务专

员（详见附件 1）提供协助。

（三）落实鼓励政策。鼓励各级工会通过“832平台”提供的“8

32一站通”或组合套餐等形式采购工会福利、慰问品等，鼓励市

属、区属企业和个人积极参与“832平台”采购，个人通过“832平

台”微信小程序购买的，有关采购金额均计入单位年度采购总额。

（四）严格账号管理。各预算单位需妥善管理“832平台”相

关账号，严禁将管理账号、交易账号交由第三方机构或非官方人

员代为操作。如因账号管理不当产生风险，相关责任由预算单位

自行承担。如遇第三方机构骚扰等情况，请及时与“832平台”广

州市区域服务中心或公布的联系方式反馈。
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附件

广州市区域服务中心信息

授权服务区域 服务专员 联系方式 服务专员 联系方式 区域代码

广州市直单位

蔡贤周 18910314167 黎子锋 18911062143
4452

侯嘉豪 18910314110 蔡智伦 18910314159

广州市白云区 黎子锋 18911062460 侯嘉豪 18910314110 4425

广州市海珠区 叶朝阳 18910851015 林向纶 18911024874 4477

广州市黄埔区

邓建明 18911710895 王 建 18910387978
4485

黄婷婷 18911024462 —— ——

广州市荔湾区 林伟龙 18911702182 林伟龙 18911702282 4450

广州市花都区 罗晓莉 18911606383 曾佩珊 18911606398 4426

广州市南沙开发区 蔡智伦 18910210204 —— —— 4482

广州市越秀区 张 萌 18911312137 邵丽萍 18911312159 4455

广州市番禺区 梁铿锵 18911711637 陈海涛 18911711260 4466

广州市天河区 梁铿锵 18911711637 陈海涛 18911711260 4468

广州市增城区 杜 江 18911061476 薛永功 18911024334 4460

广州市从化区 海 鹏 17801180832 —— —— ——

重要提醒:提交订单时请配合填写区域代码。各单位采购人请在提交

“832平台”订单时，在指定位置填写对应区域代码，以便后期提供更

好的服务并做好采购数据统计。如果有漏填或者错填，请及时联系

“832平台”区域服务中心进行报备和修正。
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公开方式：主动公开

抄送：省财政厅。

广州市财政局办公室 2024年 8月 22日印发


