
2023 年度广州市番禺区融媒体中心

部门重点项目绩效评价报告

一、评价项目概述

（一）项目背景资料

早在 1956 年，广州餐饮界就自发组织美食节，配套广

交会活动。此后政府部门介入，不断提升美食节的档次和影

响。1997年开始，正式以广州市人民政府名义筹办，名称迄

今已有 25年举办历史，自 2012年，广州国际美食节主会场

永久落户番禺，至 2022 年，已经在番禺连续成功举办了十

届。

根据《广州市商务局关于印发 2022 年广州国际美食节

总体方案的通知》要求，经区政府研究，成立 2022 年广州

国际美食节筹办工作领导小组和专责办公室，区美食办设在

区科工商信局，负责联系、协调、督办各成员单位开展筹办

美食节工作，包括方案拟定和组织实施、启动仪式筹办、信

息发布、经费预算、疫情防控等。区美食办制定《番禺区承

办 2022 年广州国际美食节工作方案（修订版）》和《2022

年广州国际美食节启动仪式疫情防控工作方案》，各成员单

位按照上述 2个方案中明确的职责分工抓好工作落实。

各成员单位所需经费，按照《番禺区承办 2022 年广州

国际美食节工作方案（修订版）》中明确的预算额度，由区



财局区将资金直接划拨至区科工商信局、区融媒体中心、区

团委、区南村镇，上述单位按照各自单位财政资金管理制度

和审批程序做好资金合理合规使用，涉及到的招投标、政府

采购等均按规定执行，与承办方签订合同，确保工作任务落

实。在给承办单位结款前，对其完成情况进行验收（均有验

收报告），验收无误后再进行资金拨付。

区美食办（区科工商信局）全程对成员单位工作落实情

况进行协调督导。其他成员单位认真履行部门职能，统筹各

项工作推进落实。活动结束后，各成员单位和镇街报告工作

成效至区美食办，由区美食办拟写 2022 年广州国际美食节

情况总结报上级部门。

2022年广州国际美食节在番禺万博四海城设立主会场，

持续三天在四海城“表心道”设置了 30 个美食摊位，本届

美食街主会场活动是从 2022年 12月 30日到 2023年 1月 1

日共 3天，现场 30多个展位从早上 10点到晚上 9点进行展

销。举行了广东省级示范特色步行街（商圈）暨广州市限时

步行街揭牌仪式，吸引广大市民到现场休闲、觅食，番禺万

博四海城“表心道”热度爆棚，今后更将成市民休闲娱乐好

去处。

2022 年广州国际美食节除主会场 3 天的活动外，还将

餐饮促销费延伸到线上平台，覆盖全市重点餐饮门店，优惠

时段持续到整个春节。美团、饿了么两家餐饮类平台以及银

联广东、建行等 10家银行和金融机构累计将投入超 1亿元

美食节促销资源，在各自 APP上推出美食节专属套餐，通



过立减券、折扣券，掀起券券狂潮。

（二）项目资金分配情况

2022年广州国际美食节项目经费按《关于划转 2022年

广州国际美食节经费部分预算指标的函》我单位该项目的经

费是 181.84万元，实际番禺区财政局划拔到我单位的指标经

费是 100万元，已支出 100万元，预算执行率 100%。

（三）项目政策依据

项目政策依据《广州市商务局关于印发 2022 年广州国

际美食节总体方案的通知》、《关于划转 2022 年广州国际

美食节经费部分预算指标的函》。

二、项目绩效目标和绩效指标设定情况

项目绩效目标为以本届美食节为载体，办好 2022年广

州国际美食节，调动广大商家参与积极性，提升“食在广州”

美食品牌形象，带动餐饮、旅游、购物、住宿、交通等文旅

产业链联动发展。

今年美食节以“缤纷湾区 食在广州”为主题，旨在弘

扬广州饮食文化，擦亮“食在广州 味在番禺”金字招牌，

在常态化疫情防控前提下，进一步助力城市“烟火气”回归，

展现广州餐饮文化，点燃消费热情，并以此为起点，突出粤

港澳大湾区特色，促进餐饮及关联行业消费。

绩效指标设定情况：

产出指标：

数量指标：现场活动展位 42 个、举办专题美食节系列

活动 3场，并联合省市媒体、区融媒体宣传矩阵、抖音、网



红大 V等为商家直播带货和商家引流。

效益指标:

社会效益指标 1：突出粤港澳大湾区特色，促进餐饮及

关联行业消费，今年美食节体现“大湾区国际范 广州味新

格局”，参展餐企各具特色，总体呈现三个结合：广府美味

与国际美食相结合、经典菜式与网红美食相结合、传承与创

新相结合。主会场美食展销连续 3天进行中高端国际化、品

牌化、时尚化美食精品展示。

社会效益指标 2：发挥融媒体平台优势，整合资源，多

渠道、全方位、多角度、多形式进行宣传报道。提升美食节

影响力，弘扬广州饮食文化，让世界知广州，懂广州，爱广

州。

社会效益指标 3：

活动期间人民日报、新华社、南方+、广州日报、新花

城、大洋网、今日头条、腾讯新闻、网易等头部媒体平台推

送美食节推文，主会场番禺区融媒矩阵开辟宣传专题、专栏、

电视、电台等平台汇总超 1000多次；如：单单 12月 30日

美食节开幕当天，人民日报、新华社客户端、南方 Plus、广

州日报、新快 Plus、羊城派、花城动态、掌上番禺、抖音、

美食导报、番禺台公众号等中央和地方主流媒体、重要平台

都发布了累计 100多条美食节推文。番禺全方位解读报道美

食节。N视频、番禺台、新快网、番禺融媒等直播平台同步

作了全程直播。其中观看人数番禺融媒 54.82万、新快网 8.8

万、N 视频 10.5 万、番禺台视频号 7.1 万、虎牙 20.2 万，



所有平台观看总数达 101.42 万。广州国际美食节新媒体平

台（官方微信公众号）运营，自合同签订之日起到 2023年

12月。平台内容采编美食节活动期间每天一发，发布和推

送以及活动策划与运营，活动结束后每周一发，每一次发

2-3条。

三、绩效评价组织情况

（一）绩效评价目的

本项目绩效评价目的是促使资金使用更加科学、合理，

使有限的资金达到预期的效果。

（二）绩效评价标准和评价方法

绩效评价的标准和方法基本是根据实际完成情况，对

预期制定的目标进行评分。

（三）绩效评价实施过程（前期准备、组织实施、分析

评价）

绩效评价的过程主要是部门内部根据项目制定的目标，

并集合相关有关方面专业人员，制定评价实施方案，对目标

指标进行逐一评价。

四、绩效评价指标分析情况

（一）项目管理绩效指标分析

项目从产出指标、效益指标反映项目的整体绩效目标，

其中产出指标选取数量指标、效益指标选取社会效益指标。

区融媒体中心成立 2022 年广州国际美食节活动项目筹备工

作组，对标“2022年广州国际美食节总方案”服务要求，制

定《广州市番禺区融媒体中心工作方案》、《广州市番禺区



融媒体中心宣传服务方案》、《番禺区融媒体中心人员配置

响应》、《2022年广州市国际美食节启动仪式疫情防控工作

方案》、《应急预案》、《番禺区融媒体中心硬件设备配置

服务方案》、《2022年广州国际美食节活动开幕式方案》、

《2022年广州市国际美食系列活动方案》等方案确保项目顺

利高质量完成。并由中心相关部门抽调人员专职负责美食节

活动的总体协调和督办工作。严格按照 2022 年广州国际美

食节总方案服务项目的要求进行操作，确保各项工作保质保

量、按时推进。

（二）项目结果绩效情况分析

过程：评价年度预期值 20分，指标完成 100%，完成比

列 100%，评价年度完成值 20分。

产出指标：评价年度预期值 20 分，数量指标：现场活

动展位 42 个、举办专题美食节系列活动 3 场，并联合省市

媒体、区融媒体宣传矩阵、抖音、网红大 V等为商家直播带

货和商家引流，指标完成 100%，完成比列 100%，评价得分

20分。

经济效益指标:评价年度预期值完成宣传任务、经营任务,

社会效益；实施周期指标值:突出粤港澳大湾区特色，促进餐

饮及关联行业消费；年度指标值:突出粤港澳大湾区特色，促

进餐饮及关联行业消费。该指标完成 100%，完成比列 100%，

评价得分 15分。

社会效益指标 1：突出粤港澳大湾区特色，促进餐饮及

关联行业消费，今年美食节体现“大湾区国际范 广州味新



格局”，参展餐企各具特色，总体呈现三个结合：广府美味

与国际美食相结合、经典菜式与网红美食相结合、传承与创

新相结合。主会场美食展销连续 3天进行中高端国际化、品

牌化、时尚化美食精品展示。

社会效益指标 2：发挥融媒体平台优势，整合资源，多

渠道、全方位、多角度、多形式进行宣传报道。提升美食节

影响力，弘扬广州饮食文化，让世界知广州，懂广州，爱广

州。该指标完成 100%，完成比列 100%，评价得分 20分。

社会效益指标 3：

活动期间人民日报、新华社、南方+、广州日报、新花

城、大洋网、今日头条、腾讯新闻、网易等头部媒体平台推

送美食节推文，主会场番禺区融媒矩阵开辟宣传专题、专栏、

电视、电台等平台汇总超 1000多次；如：单单 12月 30日

美食节开幕当天，人民日报、新华社客户端、南方 Plus、广

州日报、新快 Plus、羊城派、花城动态、掌上番禺、抖音、

美食导报、番禺台公众号等中央和地方主流媒体、重要平台

都发布了累计 100多条美食节推文。番禺全方位解读报道美

食节。N视频、番禺台、新快网、番禺融媒等直播平台同步

作了全程直播。其中观看人数番禺融媒 54.82万、新快网 8.8

万、N 视频 10.5 万、番禺台视频号 7.1 万、虎牙 20.2 万，

所有平台观看总数达 101.42 万。广州国际美食节新媒体平

台（官方微信公众号）运营，自合同签订之日起到 2023年

12月。平台内容采编美食节活动期间每天一发，发布和推

送以及活动策划与运营，活动结束后每周一发，每一次发



2-3 条。该指标完成 100%，完成比列 100%，评价得分 25

分。

五、项目综合评价等级和评价结论

（一）项目综合评价得分及评价等级

项目综合评价得分 100分，评价等级为优。

（二）项目综合评价结论

项目充分利用资金高质量达到预期目标，总体达到预期

效果。

六、主要经验做法、存在的问题和建议

（一）政策方面建议。项目依据《2022年广州国际美食

节总方案》，政策较为合理，建议项目可继续延续，财政资

金保持投入，支出方向和结构可根据项目实施情况逐步优化。

（二）项目管理方面建议。

建议项目实施过程中在活动筹备和举办期间与各协办

单位和职能单位高效联动、确保活动安全、有序开展。

（四）绩效管理方面建议。

建议在原有的绩效目标基础上制定更加体现经济效益

方面的目标、指标，更能体现美食节在经济上的效益。

（五）其他方面建议

在项目实施期间，因人流、车流密集，建议加强交通疏

导，为美食节的举办保驾护航。

七、绩效评价结果应用

根据项目评价结果，下年早策划、早调研、加快推进项

目立项、预算、支出等预算，健全执行制度和应急预案。建



议以“政府主办+社会筹办”相结合模式举办大型美食展销，

加强品牌合作，提升美食节的品牌价格价值和吸引。结合广

府文化特色，引入新的科技元素，打造独特的美食创新体验，

吸引消费者，线上线下结合举办多元化活动。注重环保、提

升服务质量、加强文化传承和创新，以提升美食节的整体效

果和经济效益，结合承办地的实际情况，制定合理的实施方

案，实现可持续发展。


