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	1.社工站运营管理
	2.人力资源配置及管理
	3.各领域服务质量情况
	4.服务对象权益保障
	5.社工站协调沟通机制
	6.资源调动整体情况
	存在问题
	相关建议
	（一）政策方面建议。
	建议钟村街社工站在项目内容的设置上紧跟现行民生政策，及时适当调整有关项目目标和服务内容，使该项目更好
	（二）项目管理方面建议。
	建议钟村街社工站与购买方、监督方的沟通合作尚需拓展不同形式，目前主要以微信联系为主，适当的线下拜访、
	（三）绩效管理方面建议。
	建议钟村街社工站在项目绩效设置方上与本地服务需求方面相结合，设置更符合本身需求的绩效指标。


