
广州市番禺区人事信息与统发工资管理办公室项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

单位名称：广州市番禺区人事信息与统发工资管理办公室 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款
财政专户

拨款
其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 7.86 7.86

广州市番禺区人事信息与统发

工资管理办公室
7.86 7.86

    工资管理系统维护服务费 6.00 6.00

1.遇上级调整政策时，及时调整工资系统，尽

快落实政策。

2.结合我区实际，按需求定制适合我区使用的
人事工资系统。

3.协助完成软件国产化建设的数据迁移、系统

调试工作。

4.为全区使用人事工资系统单位提供线上线下
的工资系统技术支持，解决工资系统使用中出

现各类问题。

1、1-产出指标；12-质量指标；为全区使用系统单位提供技术支持；实
施周期指标值:24小时内响应，直至问题解决为止。；年度指标值:24小

时内响应，直至问题解决为止。2、1-产出指标；12-质量指标；确保工

资系统正常运作；实施周期指标值:提供全年技术支持、完善系统、数

据迁移等服务。；年度指标值:提供全年技术支持、完善系统、数据迁
移等服务。3、1-产出指标；13-时效指标；在规定时间内调整工资系

统；实施周期指标值:接技术支持需求24小时内响应，直至问题解决为

止。；年度指标值:接技术支持需求24小时内响应，直至问题解决为止

。4、2-效益指标；21-经济效益；保障全区统发工资正常运作；实施周
期指标值:及时解决工资系统各类问题。；年度指标值:及时解决工资系

统各类问题。5、3-满意度指标；31-服务对象满意度；服务对象满意度

（%）；实施周期指标值:＞95%；年度指标值:＞95%。6、4-成本指标；

41-经济成本指标；费用成本控制率；实施周期指标值:100%；年度指标
值:100%。

    购置经费 1.86 1.86
根据工作安排，更新购置电脑等设备，以提升
办公效率和安全性。

1、1-产出指标；11-数量指标；完成相关设备采购；实施周期指标值:3
台；年度指标值:3台。2、1-产出指标；11-数量指标；新增设备（含车

辆） 国产化占比；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、1-产

出指标；12-质量指标；采购程序合规性；实施周期指标值:合法合规；

年度指标值:合法合规。4、2-效益指标；21-经济效益；保障设备设施
正常运作；实施周期指标值:正常运行；年度指标值:正常运行。5、2-

效益指标；22-社会效益；采购程序规范性；实施周期指标值:100%；年

度指标值:100%。6、3-满意度指标；31-服务对象满意度；购买主体满

意度；实施周期指标值:＞95%；年度指标值:＞95%。


