
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

部门名称：区卫生健康局 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 4,880.94 4,880.94

广州市番禺区第三人民医院 4,880.94 4,880.94

    收治流浪精神病人救治费用 810.00 810.00

开展流浪精神病人救治工作，及时医治和救助流浪精
神病人、不负刑事责任精神病人，减少在社会上流浪
的精神病人及其发生的肇事肇祸事件，经治疗使其达
到病情稳定，维护正常的社会秩序，保持和谐稳定的
社会面貌。

1、1-产出指标；11-数量指标；流浪精神病人人数；实施周期指标值:
人数范围；年度指标值:110（人）-180（人）。2、1-产出指标；11-数
量指标；流浪精神病人接受治疗率；实施周期指标值:标准：100%；年
度指标值:100%。3、1-产出指标；11-数量指标；流浪精神病人接收
率；实施周期指标值:标准：100%；年度指标值:100%。4、2-效益指
标；22-社会效益；医疗费用控制情况；实施周期指标值:标准：控制率
100%；年度指标值:标准：控制率100%。5、2-效益指标；22-社会效
益；收治流浪精神病人维稳工作投诉 率；实施周期指标值:≤10；年度
指标值:≤10。6、3-满意度指标；31-服务对象满意度；患者满意度；
实施周期指标值:85%；年度指标值:85%。

    专用材料购置 917.90 917.90

用于采购药品、卫生材料、防控物资、病房用具、病
人床被衣服用品以及日用品、护理用具装具以及医护
人员专用用品等一批专用材料，以满足日常医疗业务
的开支。保障医院正常运作、业务有序开展，改善就
医环境，提升服务质量，加强疫情防控，促进医疗事
业发展。

1、1-产出指标；11-数量指标；全年就诊人次；实施周期指标值:5万人
以上；年度指标值:5万人以上。2、1-产出指标；11-数量指标；基本药
物采购使用金额占比；实施周期指标值:50%以上；年度指标值:50%以上
。3、1-产出指标；12-质量指标；采购货物验收合格率；实施周期指标
值:标准：100%；年度指标值:100%。4、2-效益指标；22-社会效益；重
大医疗事故发生次数；实施周期指标值:标准：控制数；年度指标值:0
。5、2-效益指标；23-生态效益；医疗环境安全性；实施周期指标值:
标准：100%；年度指标值:100%。6、3-满意度指标；31-服务对象满意
度；患者满意度；实施周期指标值:85%以上；年度指标值:85%以上。

    购置经费 7.15 7.15

随着精神专科医院建设和业务不断发展，信息化建设
需求，新的精神康复中心投入使用加强技防等原因，
需要购置投入以便提高工作效率，提升改善就医环
境，为精神病患者得到良好的治疗给予硬件保障。

1、1-产出指标；11-数量指标；购置合同执行规范率；实施周期指标
值:标准:100% ；年度指标值:100%。2、1-产出指标；11-数量指标；预

算支出控制率；实施周期指标值:标准：100%；年度指标值:100%。3、
1-产出指标；12-质量指标；采购货物验收合格率；实施周期指标值:标
准：100%；年度指标值:100%。4、2-效益指标；22-社会效益；重大医
疗事故发生次数；实施周期指标值:标准：控制数；年度指标值:0。5、
2-效益指标；23-生态效益；医疗环境安全性；实施周期指标值:100%；
年度指标值:100%。6、3-满意度指标；31-服务对象满意度；患者满意
度；实施周期指标值:85%；年度指标值:85%。
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    业务用房经费 490.32 490.32

用于医院水电耗能费用支出、外包清洁服务、外包保
安服务、外包护工服务等有关物业费用，保障医院正
常的安全的有序运作，优化医院整洁优美的就医环
境，为患者提供优质护理服务，有效提升服务质量，
为广大就诊人员提供优质的就医体验，实现专科医院
建设要求，促进医疗事业发展。

1、1-产出指标；11-数量指标；全年就诊人次；实施周期指标值:5万
人；年度指标值:5万人。2、1-产出指标；11-数量指标；医院环境维护
整洁覆盖率；实施周期指标值: 100%完成环境整洁；年度指标值: 100%
完成环境整洁。3、1-产出指标；12-质量指标；环境秩序安全合格率；
实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。4、2-效益指标；22-社会效
益；垃圾分类源头减量率；实施周期指标值:达标；年度指标值:达标。
5、2-效益指标；22-社会效益；垃圾清运及时率；实施周期指标值:标
准：控制数；年度指标值:100%。6、2-效益指标；23-生态效益；医疗
环境安全性；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。7、3-满意
度指标；31-服务对象满意度；员工满意度；实施周期指标值:85%以
上；年度指标值:85%以上。8、3-满意度指标；31-服务对象满意度；患
者满意度；实施周期指标值:85%以上；年度指标值:85%以上。

    医疗业务工作经费 10.35 10.35

通过业务工作经费用于医护人员培训活动、学术会议
、医护业务专家授课劳务费、课题调研、科学研究、
重点专科建设以及疫情防控工作、医师节护士节活动
、医疗纠纷等引起的相关费用项目支出，进一步促进
提升医护人员专业技术能力、提高医护人员队伍整体
素质，提高医疗诊疗水平，增强医护人员凝聚力和队
伍建设水平，在日常医疗工作中发挥积极作用，让患
者更满意。

1、1-产出指标；11-数量指标；全年就诊人次；实施周期指标值:5万人
以上；年度指标值:5万人以上。2、2-效益指标；21-经济效益；三基考
核合格率；实施周期指标值:90%；年度指标值:90%。3、2-效益指标；
22-社会效益；三日确诊率；实施周期指标值:90%；年度指标值:90%。4
、2-效益指标；22-社会效益；重大医疗事故发生次数；实施周期指标
值:标准：控制数；年度指标值:0。5、2-效益指标；23-生态效益；医
疗环境安全性；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。6、3-满意
度指标；31-服务对象满意度；员工满意度；实施周期指标值:85%以
上；年度指标值:85%以上。7、3-满意度指标；31-服务对象满意度；患
者满意度；实施周期指标值:85%以上；年度指标值:85%以上。

    办公用房日常维护经费 75.13 75.13

随着我院的不断发展，房屋、设施等使用时间不断增
加，需要定期对房屋设施进行保养与维护，例如，需
要定期对其进行粉刷、修补、翻新等修缮工程，并根

据医院发展需要作出房间使用调整、技防消防设施建
设，特设专科建设以及其他政策拆改工程，并用于工
程项目引起的设计费、图纸费、评审费、监理费专家
费等相关费用，以改善医院的就医环境和保障工作硬
件配套，确保房屋能达到安全使用、环境布局合理舒
适的要求，保证医院正常开展业务，实现重点专科建
设要求，为广大就诊人员提供优质服务。

1、1-产出指标；11-数量指标；全年就诊人次；实施周期指标值:5万
人；年度指标值:5万人。2、1-产出指标；12-质量指标；修缮工程验收
合格率；实施周期指标值:标准：100% ；年度指标值:100%。3、1-产出
指标；13-时效指标；房屋修缮工程完成进度；实施周期指标值:标准：
100% ；年度指标值:100%。4、2-效益指标；21-经济效益；房屋消防安
全事故；实施周期指标值:0；年度指标值:0。5、2-效益指标；23-生态
效益；医疗环境安全性；实施周期指标值:标准：100% ；年度指标
值:100%。6、3-满意度指标；31-服务对象满意度；员工满意度；实施
周期指标值:85%以上；年度指标值:85%以上。7、3-满意度指标；31-服
务对象满意度；患者满意度；实施周期指标值:85%以上；年度指标
值:85%以上。

    运行业务工作经费 216.00 216.00

我院各类业务系统及相关网络信息系统需要不断定期
维护、接口改造、升级等，包括信息系统维护费、租
赁费、接口改造升级相关支出，以保证医院信息网络
安全高效，适应业务发展和信息技术更新需求，为业
务正常开展和提速提供信息技术支撑，提高信息化管
理水平，同时，大型大型医疗设备及一些特殊设施使
用时间不断增加，需要定期对设备进行保养和维护，
以确保设备正常运转，实现安全有效使用的要求，保

障医院整体运行顺畅高效。

1、1-产出指标；11-数量指标；全年就诊人次；实施周期指标值:5万
人；年度指标值:5万人。2、1-产出指标；11-数量指标；安全事故发生
率；实施周期指标值:标准：0；年度指标值:0。3、1-产出指标；13-时
效指标；故障维护及时率；实施周期指标值:标准：100%；年度指标
值:100%。4、2-效益指标；21-经济效益；系统重大故障导致经济损失
次数；实施周期指标值:标准:0；年度指标值:0。5、2-效益指标；22-
社会效益；全年网络平均无故障时间占比；实施周期指标值:标准：系
统及设备运行稳定天数在350天以上；年度指标值:系统及设备运行稳定
天数在350天以上。6、2-效益指标；22-社会效益；营造安全良好的就
医环境；实施周期指标值:标准：各项检查中没有发现重大问题和投
诉；年度指标值:各项检查中没有发现重大问题和投诉。7、3-满意度指
标；31-服务对象满意度；员工满意度；实施周期指标值:标准：85%以
上；年度指标值:85%以上。8、3-满意度指标；31-服务对象满意度；患
者满意度；实施周期指标值:标准：85%以上；年度指标值:85%以上。
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    专用设备购置 25.00 25.00

随着医疗业务发展和更新换代需要、以及新大楼投入
使用促进医疗技术水平提高、新冠肺炎疫情防控工作
需要，项目资金用于购置医疗等专用设备、药品和卫
生材料，以保障医院正常运作、业务有序开展，改善
就医环境，提升服务质量，促进医疗事业发展。

1、1-产出指标；11-数量指标；设备及时到位率；实施周期指标值:标
准：100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；12-质量指标；设备使
用安全性；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、1-产出指
标；12-质量指标；设施设备运行正常比率；实施周期指标值:100%；年
度指标值:100%。4、1-产出指标；12-质量指标；购置设备验收合格
率；实施周期指标值:标准：100%；年度指标值:100%。5、2-效益指
标；22-社会效益；由设备等问题造成的安全事故发生率；实施周期指
标值:标准：控制数；年度指标值:0。6、3-满意度指标；31-服务对象
满意度；患者满意度；实施周期指标值:85%以上；年度指标值:85%以上
。

    机构运行辅助经费 2,112.00 2,112.00

通过实施该项目，较好地激发编外人员的工作积极
性，保持编外人员队伍的稳定性，保证我院完成番禺
区精神障碍患者的诊
治及全区精神卫生防治工作、工勤工作，为病患者提
供优质医疗服务和整洁的就医环境。

1、1-产出指标；11-数量指标；编外人员数量；实施周期指标值:小于
173人；年度指标值:小于173人。2、1-产出指标；12-质量指标；编外
人员全年人均经费增长率；实施周期指标值:0%；年度指标值:0%。3、
1-产出指标；12-质量指标；编外人员年度考核完成率；实施周期指标
值:  标椎:100%；年度指标值:100%。4、2-效益指标；22-社会效益；
医疗优质服务覆盖率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。5、
2-效益指标；22-社会效益；按时发放工资，保障单位日常工作正常开
展；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。6、2-效益指标；22-社
会效益；提高医疗服务能力和服务水平；实施周期指标值:提高医疗服
务能力和服务水平；年度指标值:提高医疗服务能力和服务水平。7、3-
满意度指标；31-服务对象满意度；编外人员满意度；实施周期指标
值:85%；年度指标值:85%。

    广州追加提前下达严重精神
障碍患者监护及救治项目#穗财保

【2024】124号
217.09 217.09

通过项目实施，完成国家、省级各项考核指标，全面
铺开社会心理服务体系建设，提升居民心理健康素养
水平，降低严重精神障碍患者肇事肇祸率。通过加强
网站、媒体宣传等方式普及心理卫生知识，为广大市
民舒缓心理压力，抚慰心灵创伤，预防自杀行为，以
促进整个社会人群的心理健康，进一步为和谐广州、
社会稳定作出贡献。

1、1-产出指标；11-数量指标；严重精神障碍患者服务覆盖率；实施周
期指标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；11-数量指标；资
金使用合规率；实施周期指标值:标准：100%；年度指标值:100%。3、
1-产出指标；11-数量指标；资金及时支出率；实施周期指标值:标准：
100%；年度指标值:100%。4、1-产出指标；12-质量指标；严重精神障
碍患者规范管理率；实施周期指标值:≥90％；年度指标值:≥90％。5
、2-效益指标；22-社会效益；严重精神障碍患者服务得到保障；实施
周期指标值:服务不断提升；年度指标值:服务不断提升。6、2-效益指
标；22-社会效益；严重精神障碍肇事肇祸情况；实施周期指标值:＜
0.2%；年度指标值:＜0.2%。7、2-效益指标；22-社会效益；接受健康
管理的精神障碍患者，病情稳定、生活自理能力较好；实施周期指标
值:病情得以控制，自理能力不断提高。；年度指标值:病情得以控制，
自理能力不断提高。8、2-效益指标；31-服务对象满意度；群众满意
度；实施周期指标值:标准:年度计划数；年度指标值:≥80％。
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